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前言： 

 
英経済誌エコノミストの調査部門（EIU）がまとめた世界主要都市の安全性ランキング2019

年版で、東京が総合ランキングで1位となり、犯罪発生率の低さに加え、自然災害の防災イン

フラやコンピューターのウイルス感染率の低さなど高い評価を得た。治安
ちあん

が良
よ

いといわれる

日本、重要な役割を果たす警察
けいさつ

はどういうところで、どんな時に
とき

助け
たす

を求め
もと

ればいいかをま

ず理解
りかい

する必要
ひつよう

がある。 

 

日本警察とは、「個人
こ じ ん

の生命
せいめい

、身体
しんたい

および財産
ざいさん

の保護
ほ ご

、犯罪
はんざい

、予防
よぼう

、鎮圧
   ちんあつ

および捜査
そ う さ

、

被疑
ひ ぎ

者
しゃ

の逮捕
た い ほ

、交通
こうつう

取り締
と  し

まり、その他
た

、公共
こうきょう

安全
あんぜん

、公共の秩序
ちつじょ

の維持
いじ

を責務
ぎ む

とする行政
ぎょうせい

機関
き か ん

である。」（警察法
ほう

2条
じょう

1項
こう

） 

 

 

1． 警察
けいさつ

の行
おこな

う活動
かつどう

を「警察
けいさつ

活動
かつどう

」という。大き
おお

く以下
いか

の2種類
しゅるい

に分か
わ

れる。 

 

①行政
ぎょうせい

警察活動：犯罪
はんざい

の予防
よぼう

や治安
ち あ ん

の維持
いじ

などの活動
かつどう

。この内
うち

、争乱
そうらん

、内乱
ないらん

を未然
み ぜ ん

に防
ふせ

ぎ、

国内
こくない

の安寧
あんねい

を保
たも

つ「公安
こうあん

警察
けいさつ

活動
かつどう

」と発生
はっせい

した場合
ばあい

に鎮圧
ちんあつ

する「警備
け い び

警察活動
かつどう

」が含
ふく

まれ

る。 

 

②司法
し ほ う

警察活動
かつどう

：既に
すで

起こ
お

った犯罪
はんざい

についての捜査
そ う さ

や犯人
はんにん

逮捕
たいほ

などの活動
かつどう

。 

 都道府県
とどうふけん

の警察
けいさつ

には、警察
けいさつ

本部
ほんぶ

のほか、警察署
けいさつしょ

（東京都
とうきょうと

は警視庁
けいしちょう

）が置
お

かれています。ま

た、警察
けいさつ

署
しょ

の下部
か ぶ

機構
きかん

として、交番
こうばん

や駐在所
ちゅうざいしょ

があります。 

２．警察
けいさつ

署
しょ

は以下
い か

の部署
ぶしょ

に分
わ

かれ、それぞれの役割
やくわり

を果た
は

しています。  

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

https://ja.wikipedia.org/wiki/公共
https://ja.wikipedia.org/wiki/警察法
https://ja.wikipedia.org/wiki/行政警察活動
https://ja.wikipedia.org/wiki/機動隊
https://ja.wikipedia.org/wiki/司法警察


3 

 

「警務
けいむ

課
か
」 

・ ホームページやフェイスブックで警察
けいさつ

広報
こうほう

をします。 

• 警察
けいさつ

音
おん

楽
がく

隊
たい

で警察
けいさつ

の広報
こうほう

をします。 

• 犯罪
はんざい

被害
ひがい

で苦
くる

しんでいる人
ひと

に寄
よ

り添
そ

って支
ささ

えます。 

「会計課
かいけいか

」 

 

• 落
お

とし物
もの

を持
も

ち主
ぬし

に返
かえ

します。 

• 警察
けいさつ

官
かん

の制服
せいふく

やパトカーなどを買
か

います。 

• パソコンを使
つか

う職員
しょくいん

のサポートをします。 

• 悪
わる

い人から警察の情報
じょうほう

を守
まも

ります。 

• 警察の情報を管理
かんり

するプログラムを作り
つ く り

ます。 

• 職員
しょくいん

に給
きゅう

料
りょう

を支
し

払
はら

います。 

• 警察官
けいさつかん

や警察
けいさつ

職員
しょくいん

になるためのテスト（試
し

験
けん

）をします。 

• 「警察官
けいさつかん

になりたい！」と思
おも

ってくれる人を増
ふ

やすための活動
かつどう

をします。 

• だれがどこに転
てん

勤
きん

（「異動
いどう

」といいます）するかを決
き

めます。 

• 警察官
けいさつかん

や警察
けいさつ

職員
しょくいん

を教育
きょういく

します。 

• 職
しょく

員
いん

の健康
けんこう

管理
かんり

をします。 

「留置
りゅうち

管理
かんり

課
か
」 

・犯罪
はんざい

を犯
おか

した被
ひ

疑者
ぎしゃ

、被告人
ひこくにん

に対
たい

する健康
けんこう

面
めん

に配慮
はいりょ

した適切
てきせつ

な処遇
しょぐう

、公判
こうはん

廷
てい

への護送
ごそう

業務
ぎょうむ

等
など

をします。 

・企画係
きかくかかり

は、留置業務の総合的
そうごうてき

な企画及
きかくおよ

び調整
ちょうせい

に関
かん

することを 

します。 

・護送
ごそう

係
かかり

は、護送業務に関することを行
おこな

っています。 
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「生活
せいかつ

安全
あんぜん

課
か
」 

・   犯罪
はんざい

のないまちづくりをします。 

• 振
ふ

り込
こ

め詐欺
さぎ

を防
ふせ

ぐ仕
し

事
ごと

をします。 

• 防
ぼう

犯
はん

教室
きょうしつ

などをします。 

• 110
ひゃくとお

番
ばん

を受
う

けます。 

• 少年
しょうねん

の犯罪
はんざい

を捜
そう

査
さ

します。 

• インターネットを使
つか

った犯罪
はんざい

など（サイバー犯罪
はんざい

）を捜査
そ う さ

します。 

• DV・ストーカー・児
じ

童
どう

虐待
ぎゃくたい

などの犯罪
はんざい

を捜査
そ う さ

します 

 

「刑
けい

 事
じ

 課
か

 」 

・  殺人
さつじん

・強盗
  ごうとう

などの凶悪
きょうあく

な犯罪
はんざい

や窃盗
せっとう

・詐欺
さ ぎ

などの犯罪
はんざい

を捜査
そうさ

します。 

• 暴力
ぼうりょく

団
だん

からみんなを守
まも

る活動
かつどう

をします。 

• 犯罪現場
げんば

の指紋
しもん

や足跡
そくせき

などの証
しょう

拠
こ

を探
さが

します。 

• 警察
けいさつ

犬
けん

を訓練
くんれん

して、犯人
はんにん

や証
しょう

拠
こ

品
ひん

を探
さが

します。 

• 犯罪現場
げんば

に残
のこ

された物
もの

（血液
けつえき

、微細物
  びさいぶつ

等
など

）から犯人
はんにん

を特定
とくてい

するための鑑定
かんてい

･検査
  けんさ

を行
おこな

  

います。 

「地
ち
 域
いき

 課
か

 」 

 

交番
こうばん

などから事件
じけん

現場
げんば

にかけつ けて犯人
はんにん

をつかまえたり、町
まち

のパ トロールなどをしま

す 。「交番のお仕事
しごと

」について、別項
べっこう

で更
さら

に詳
くわ

しく紹介
しょうかい

します。 
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「交
こう

 通
つう

 課
か
」 

・  みんなが交通
こうつう

事故
じこ

にあわないように交通
こうつう

安全
あんぜん

教室
きょうしつ

をします。 

• 道路
どうろ

が混
こん

雑
ざつ

しないよう、信号
しんごう

機
き

や道路
ど う ろ

標識
ひょうしき

により交通
こうつう

規
き

制
せい

をします。 

• 交
こう

通
つう

事
じ

故
こ

の原因
げんいん

を捜
そう

査
さ

します。 

• パトカー、白
しろ

バイで交通
こうつう

違反
いはん

をしたドライバーを取締
とりしまり

ります。 

• 交通
こうつう

情報
じょうほう

板
ばん

で交通
こうつう

渋
じゅう

滞
たい

状
じょう

況
きょう

をお知らせ
し ら せ

します。 

• 車
くるま

の運
うん

転
てん

免
めん

許
きょ

の試
し

験
けん

をして、合格
ごうかく

した人
ひと

に運転
うんてん

免許
めんきょ

証
しょう

を交付
こうふ

します。 

 

 

 

 

 

交通
こうつう

情報
じょうほう

板
ばん

      運
うん

転
てん

免
めん

許
きょ

証
しょう

 

 

「警
けい

 備
び

 課
か

 」 

・  テロなどの犯罪
はんざい

を防ぎ
ふ せ ぎ

ます。 

• 総
そうり

理大臣
だいじん

などの安全
あんぜん

を守
まも

ります。 

• 地震
じしん

や土
ど

砂
しゃ

くずれなどの災害
さいがい

があると救助
きゅうじょ

にいきます。 

 

その他
た
「警察

けいさつ
犬
けん

の活躍
かつやく

」 

警察犬は行方
ゆく

不明
ふめい

者
しゃ

を探
さが

したり、犯人
はんにん

をつかまえるために活躍
かつやく

して 

います。警察
けいさつ

犬
けん

には、シェパードやラブラドールレトリバーがいます。 

 

 

出所： 

 

島根県警察：警察の仕事（けいさつのしごと）(shimane.lg.jp) 

警察の留置業務（警察庁https://www.npa.go.jp/index.html) 

警察（90）著作権フリー画像素材集 (publicdomainq.net) 

https://www.pref.shimane.lg.jp/police/07_police_introduction/kids_corner/keisatsu_shigoto/
警察の留置業務（警察庁https:/www.npa.go.jp/index.html)
https://publicdomainq.net/tag/警察（90）/
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２．交番
こうばん

の役割
やくわり

 

 

 

交番
こうばん

は、警察
けいさつ

署
しょ

から離
はな

れたところにあって、地域
ちいき

の人
ひと

たちの暮
く

らしの安全
あんぜん

を守
まも

っていま

す。交番
こうばん

にいる警察
けいさつ

官（愛称
かん あいしょう

：おまわりさん）は、以下
いか

の仕事
しごと

をしています。 

 

 

 

パトロール 

 

児童
じどう

の安全
あんぜん

を守
まも

るために登
とう

下
げ

校
こう

の時間
じかん

に見回
みまわ

り、深夜
しんや

は酔
よ

っ払
ばら

いなどが家
いえ

に帰
かえ

れるよう声
こえ

をかけたり、家
いえ

の人
ひと

に連絡
れんらく

したりし 

ています。また、真夜中
まよなか

でも、みんなが安心
あんしん

できるように

巡回
じゅんかい

したり、連絡
れんらく

があれば、家
いえ

にかけつけたりと、昼夜
ちゅうや

関係
かんけい

なくパトロールをしています。
 

 

 

 
 

 

地理
ち り

案
あん

内
ない

 

 

パトロールをしながら、事件
じけん

や事故
じこ

が起
お

こらないように、

少年
しょうねん

少女
しょうじょ

に声
こえ

をかけたり、道
みち

に迷
まよ

った人
ひと

に道
みち

順
じゅん

を教
おし

えたり

しています。 

 

 
 

交通
こうつう

整理
せいり

 

 

登校
とうこう

時間
じかん

は、学校
がっこう

の先生
せんせい

や地域
ちいき

の人
ひと

たちと協力
きょうりょく

して、安全
あんぜん

に

通
つう

学
がく

できるように、横断
おうだん

歩道
ほどう

に立
た

って交通
こうつう

指導
しどう

をします。 

 

交通
こうつう

量
りょう

が増
ふ

える時間は、事故
じ こ

が起
お

きないように交差
こうさ

点
てん

に立
た

っ

て、車
くるま

や歩
ほ

行者
こうしゃ

に交通
こうつう

ルールを守
まも

らせています。 

 

 

巡回
じゅんかい

連絡
れんらく

 

 

家
いえ

や会社
かいしゃ

、一人
  ひとり

ぐらしのお年寄
としよ

りをたずねて、かわったことが

ないかどうか聞
き

いたり、相談
そうだん

を受
う

けたりしています。 
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事件
じけん

・事故への対応
  じ こ     たいおう

 

 

いろんな事件が起
お

きます。事件が起きると、現場
げんば

を調
しら

べたり、

警察本部
ほんぶ

や警察
けいさつ

署
しょ

とのチームプレーで、犯人
はんにん

を逮捕
たいほ

します。 

 
 

立番
たちばん

・見張り、在所
  みは    ざいしょ

による
   

警戒
けいかい

 

 

町
まち

の中
なか

を変
へん

な人
ひと

がうろついていないか、こまった人
ひと

はいないか

など、交
こう

番
ばん

の前
まえ

に立
た

っています。 

 

 

落
お

とし物
もの

の受理
じゅり

 

 

交
こう

番
ばん

で、相談
そうだん

を受
う

けたり、落
お

とし物
もの

を預
あず

かったりしています。 

落とし物
お と し も の

をした人
ひと

はとても困
こま

っています。拾
ひろ

った人
ひと

はできるだ

け早
はや

く交
こう

番
ばん

か駐
ちゅう

在所
ざいしょ

に届
とど

けに行
い

きましょう。 

 

 

その他
た

の活動
かつどう

 

 

交番
こうばん

・駐在所
  ちゅうざいしょ

の地域
ちいき

警察
けいさつ

官
かん

は、地域
ち い き

住民
じゅうみん

からの様々
さまざま

な相談
そうだん

 

を受け
う

たり、迷子
まいご

の保護
ほご

など幅広
はばひろ

い業務
ぎょうむ

を行
おこな

っています。 

 

 

出所： 

佐賀県警察ウェブサイト（キッズページ ｜ 佐賀県警察本部 (pref.saga.jp) ） 

岐阜県警察ウェブサイト（みんなのけいさつ2019_1 (gifu.lg.jp) ） 

 

 

https://www.police.pref.saga.jp/kids.html
https://www.pref.gifu.lg.jp/uploaded/attachment/24406.pdf
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３．あなたの町
まち

の警察
けいさつ

署
しょ

・交番
こうばん

（地図
  ちず

） 

 
 

 

滋賀県
しがけん

の警察
けいさつ

署
しょ
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守山
もりやま

警察
けいさつ

署
しょ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【所在地
しょざいち

】〒524-0045 滋賀県
し が け ん

守山市
もりやまし

金
かな

森
もり

町
ちょう

494番地
ばんち

 

【電話
でんわ

番号
ばんごう

】077-583-0110 

【管轄
かんかつ

地域
ちいき

】守
もり

山
やま

市
し

、野洲市
  やすし

 

【体制】8課
か

 

 警務
けいむ

課、会
かい

計
けい

課、留置
りゅうち

管理
かんり

課、生活
せいかつ

安全
あんぜん

課、地域
ちいき

課、刑事
けいじ

課、交通
こうつう

課、警備
けいび

課 

 

4交
こう

番
ばん

： 駅前
えきまえ

交番
こうばん

     河西
かわにし

       野洲駅前
や す え き ま え

      速
はや

野
の

 

 

 

 

 

  

7駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

： 

小津
お づ

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、玉津
た ま つ

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、兵
ひょう

主
ず

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、中里
なかさと

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、三上
み か み

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、祇
ぎ

王
おう

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

、篠原
しのはら

駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

 

※交番
こうばん

は警察
けいさつ

官
かん

が交代
こうたい

で働
はたら

いていますが、駐
ちゅう

在
ざい

所
しょ

は警察官が家族
かぞく

と一
い

緒
っしょ

にその場所
ばしょ

に住
す

ん

で働
はたら

いているところ。 

出所：滋賀県警トップページ｜滋賀県警 (shiga.lg.jp) 

 

 

 

https://www.pref.shiga.lg.jp/file/img/4035889.jpg
https://www.pref.shiga.lg.jp/police/index.html
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4.「110・119・＃9110」の通報
つうほう

のしくみとかけ方
かた

 

 

事件
じけん

・事故
  じこ

は、110番
ばん

！ 

 

①警察
けいさつ

110番
ばん

通報
つうほう

のしくみ 

 

  道都
と ど

府県
ふ けん

内
ない

の110番
ばん

通報
つうほう

は、道都
と ど

府県
ふ けん

の警察
けいさつ

本部
ほんぶ

につながります。 

 

・通報
つうほう

者
しゃ

→警察官
けいさつかん

「二者
にしゃ

通話
つうわ

」 

 

・もし日本語
にほんご

があまり分からない場合
ばあい

は 

    

通報者
つうほうしゃ

→警察官
けいさつかん

（通報者
つうほうしゃ

の言語
げんご

を特定
とくてい

）→通訳
つうやく

者（
しゃ

通訳
つうやく

センター）につなぎ、 

「三者
さんしゃ

通話
つ う わ

」警察官
けいさつかん

が通訳
つうやく

を通じて
つう

話
はなし

を聞
き

きます。 

 

 

②110番
ばん

通報
つうほう

のかけ方
かた

 

 

 110番
ばん

通報
つうほう

する際
さい

は、以下
いか

の「6つのポイント」を伝え
つた

ましょう。 

 

1．何
なに

がありましたか。 

2．どこですか。 

3．いつですか。 

4．犯人
はんにん

は（人相
にんそう

、服装、逃走方向
 ふくそう  とうそうほうこう

） 

5．いま、どうなっていますか。 

6。あなたの名前
なまえ

、住所、連絡先
  じゅうしょ  れんらくさき

は。  

などの情報
じょうほう

を慌て
あわ

ず正確
せいかく

に答
こた

えてください。  

受理
じゅり

と同時
  どうじ

に警察署
けいさつしょ

に指令
しれい

し、電話
でんわ

中
ちゅう

もパトカーや警察官が現場
げんば

に向
むか

っています。 
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③その他
た
： 

 

・聴覚
ちょうかく

や言語
げんご

に障害
しょうがい

のある方
かた

、音声
おんせい

による１１０番
ばん

通報
つうほう

が困難
こんなん

な方
かた

のための専用
せんよう

アプリ 

携
けい

帯
たい

電話
でんわ

用
よう

110番
ばん

サイト「https://mobile110.npa.go.jp」（事前
じぜん

の登録
とうろく

が必要
ひつよう

） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・こども110番
ばん

の家
いえ

 

児
じ

童
どう

・生徒
  せいと

がさまざまな事件
じけん

のほか、つきまといや声
こえ

かけなど不安
ふあん

を抱
いだ

く事
じ

案
あん

に遭遇
そうぐう

した

際
さい

、助
たす

けを求
もと

めて飛
と

び込
こ

める緊急
きんきゅう

避難
ひなん

先
さき

として活動
かつどう

する家
いえ

、店舗
  てんぽ

のことです。 

 登
とう

録
ろく

者
しゃ

には、プレートなどを見
み

やすい場所
ばしょ

に掲
けい

示
じ

してもらい、子
こ

供
ども

たちが助
たす

けを求
もと

めて

緊急
きんきゅう

避難
ひなん

してきた場合
ばあい

に保護
ほご

し、必要
ひつよう

に応
おう

じて警察
けいさつ

や学校
がっこう

等
など

に通報
つうほう

・連絡
  れんらく

をしてもらいま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

警視庁
けいしちょう

作成
さくせい

のプレート          ロードコーン      

 家
うち

に子
こ

どものいる家庭
かてい

は「こども110番
ばん

の家
いえ

」のことをお子
こ

さんに話
はな

し、一緒
いっしょ

にその場所
ばしょ

を

確認
かくにん

しましょう。それから、いざという時に備
そな

え、何
なに

かあった時
とき

にどうすれば（どういえ

ば）いいか、準備
じゅんび

（学習
がくしゅう

）しておく必要
ひつよう

があります。第
だい

2章
しょう

のあとに付けた「コミュニケー

ションズ支援
しえん

ボード」の110・119番
ばん

の練習
れんしゅう

シートで練習しましょう。 

 

https://mobile110.npa.go.jp/
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火事、
か じ

救急
きゅうきゅう

は119番
ばん

！ 

 

①119番
ばん

通報
つうほう

のしくみ 

 119番通報を受
う

け、司令
しれい

係
かかり

員
いん

が必要
ひつよう

なことを聞
き

き、コンピュータを使
つか

って現場
げんば

から一番
いちばん

近
ちか

い消防車
しょうぼうしゃ

、救急車
  きゅうきゅうしゃ

を出動
しゅつどう

させ、指令
しれい

を受
う

けた出動
しゅつどう

隊
たい

はすぐ現場
げんば

に向
むか

かいます。現場
げ ん ば

到
とう

着
ちゃく

した消防隊
しょうぼうたい

や救急
きゅうきゅう

隊
たい

はただちに消
しょう

火
か

作業
さぎょう

や救急
きゅうきゅう

活動
かつどう

を行
おこな

ないます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②119通報
つうほう

の仕方
しかた

    「多言
たげん

語通訳
ごつうやく

サービス」があります。 

・「多言
たげん

語音
ごおん

声翻訳
せいほんやく

アプリ：救急
きゅうきゅう

ボイストラ」を多
おお

くの消防
しょうぼう

署
しょ

が導入
どうにゅう

しています。 

 

救急
きゅうきゅう

ボイストラは、通常
つうじょ

の音声翻
おんせいほん

訳機
やくき

能
のう

に加
くわ

えて、救急
きゅうきゅう

現場
げんば

で使用
しよう

頻度
ひんど

が高
たか

い会話
かいわ

内容
ないよう

を「定型
ていけい

文
ぶん

」として登録
とうろく

しており、外国
がいこく

語
ご

による音声
おんせい

と画面
がめん

の文字
もじ

による円滑
えんかつ

なコミュニケ

ーションを図
はか

ることが可能
かのう

です。  

 

③その他
た

：Net119緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムもあります（事前
じぜん

登録
とうろく

が必要
ひつよう

） 

https://www.fdma.go.jp/mission/enrichment/kyukyumusen_kinkyutuhou/net119.html 

出所：外国人・障害者に円滑に対応するための取組 | 総務省消防庁 (fdma.go.jp) 

 

https://www.fdma.go.jp/mission/enrichment/kyukyumusen_kinkyutuhou/net119.html
https://www.fdma.go.jp/mission/enrichment/gaikokujin_syougaisya_torikumi/torikumi.html
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警察
けいさつ

相談
そうだん

専用
せんよう

電話
でんわ

 ＃9110 

 

 犯罪
はんざい

や事故
じこ

の発生
はっせい

に至
いた

ってないけれど、ストーカーやDV（恋人
こいびと

/配偶者からの
  はいぐうしゃ

暴力
ぼうりょく

）・

悪質
あくしつ

商法
しょうほう

など警察
けいさつ

に相談
そうだん

したい時
とき

は、警察
けいさつ

相談
そうだん

専用
せんよう

電話
でんわ

＃9110を利用
りよう

してください。 

全国
ぜんこく

どこからでも、電話
でんわ

をかけた地域
ちいき

の警察
けいさつ

本部
ほんぶ

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

につながります。ただし、 

ダイヤル回線
かいせん

や一部
いちぶ

のIP電話
でんわ

からは利用
りよう

できません。住
す

んでいる都道府県
とどうふけん

にある警察
けいさつ

総合
そうごう

相談
そうだん

電話番号
でんわばんごう

（次
つぎ

のページ）を利用
     りよう

してください。 

         

 相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を専門
せんもん

に担当
たんとう

する「警察
けいさつ

安全
あんぜん

相談
そうだん

員
いん

」などの職員
しょくいん

（警察官、元警察官等
  けいさつかん もとけいさつかんなど

）が、

相談
そうだん

者
しゃ

のプライバシーの保護
ほご

や心情
しんじょう

・境遇
  きょうぐう

などに配慮
はいりょ

しながら相談
そうだん

に対応
たいおう

します。 

 相談
そうだん

内容
ないよう

によって、例
たと

えば、性
せい

犯罪
はんざい

被害者
ひがいしゃ

あるいは少年
しょうねん

を対象
たいしょう

とした専用
せんよう

相談
そうだん

窓口
まどくち

を

紹介
しょうかい

するほか、他
た

の機関
きかん

が対処
たいしょう

することが相応
ふさわ

しいものは、法
ほう

テラス・消費
しょうひ

生活
せいかつ

センタ

ー、児童
じどう

相談
そうだん

所
じょ

や女性
じょせい

相談
そうだん

所
じょ

などの専門機関
せんもんきかん

への引
ひ

き継
つ

ぎや紹介
しょうかい

をしています。 

 また、相談
そうだん

内容
ないよう

に応
おう

じて関係
かんけい

する部署
ぶしょ

が連携
れんけい

して対応
たいおう

し、指導
しどう

、助言、相手方
  じょげん  あいてがた

への警告
けいこく

検挙
  けんきょ

など、相談
そうだん

者
しゃ

の不安
ふあん

を解消
かいしょう

するために必要
ひつよう

な措置
そち

をとります。 

出所：政府広報オンライン あしたの暮らしをわかりやすく (gov-online.go.jp) 

https://www.gov-online.go.jp/index.html

